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A munkaszerzés attol is fligg, hogy mekkora egy cégnél a hatalmi tavolsag, és férfias vagy néies stilusa van-e
a vallalkozasnak

A sikeres allaskeresés kulturalis buktatoi

Az allaskeresés folyamata szinte mindenhol a vilagon egyforma, am a sikerességet mégis nagyban
befolyasoljak a kiilonb6zé kultarak kozotti kiilonbségek, illetve azok ismerete. Szakértonk segitségével
bemutatjuk, hogy a kulturalis kiilonbségek miként hatnak a megfelel6 jelentkez6 kivalasztasara.

Bar az allaskeresés folyamata szinte mindenhol a vildagon ugyanaz, a kulturalis kilonbségek egyszerre tébb
oldalrédl is befolyasoljak a munkaszerzés folyamatat — hangsulyozta lapunknak Groniewsky Daniel. A SCOPE
Szervezetfejlesztési és Vezetési Tanacsado Kft. Ugyvezetd igazgatdja ugy tapasztalta, az allaskeresé egyéni
értékpreferenciai tudat alatt nagyban befolyasoljak, hogy mely allashirdetések, iparagak vagy szervezetek keltik
fel érdekl6dését. A hirdet6 vallalkozas részérél viszont kultdrafiggd annak megitélése, hogy kit, illetve milyen
tulajdonsagokkal felvértezett jelentkezét tart alkalmasnak a feladat elvégzésére, a pozicio betdltésére. Végil
pedig a kivalasztas soran a két fél kommunikaciojat, igy a kivalasztasi folyamatot is nagyban befolyasolja a
kommunikacié kultdrakézi jellege. Groniewsky Daniel szerint a Geert Hofstede holland kultdrakutaté altal
kialakitott kulturalis dimenzidk segithetnek abban, hogy mi mindenre érdemes figyelni egy kulfoldi allas
megpalyazasakor. Az egyik ilyen dimenzié a hatalmi tavolsag index (Power Distance Index, PDI), amely a
tarsadalom tagjai kdzotti hatalmi kilonbség és az egyenlétlenségek elfogadottsaganak mértéke.

Onéletrajz: A nagy hatalmi tavolsagu kultirakban fontos az emberek statusa, hierarchiaban elfoglalt pozicidja.
Az Onéletrajzban ezért érdemes hangsulyozni a korabbi végzettségeket és megszerzett tudomanyos
fokozatokat, esetleges publikaciokat, kildndsen, ha ezeket a jelentkezd neves, altalanosan elismert
intézményekben szerezte. A kisebb hatalmi tavolsagu kultirakban a hivatalos intézményi képzések mellett
(vagy helyett) rendkivul fontosak az egyéb készségek, ismeretek, amelyekkel a jelentkezd rendelkezik.

Interju: A hatalmi tavolsag két szempontbdl is befolydsolja a beszélgetés eredményességét. Egyrészt a nagy
hatalmi tavolsagu kulturak statuskdzpontu vilagfelfogasaban az interjukészité egyértelmlen a jelentkezé felett
all a hierarchiaban. Eppen ezért az aspiral6tol elvarja, hogy maximalis tisztelettel viselkedjen az interjukészitd
irant. A dimenzié masik pdlusan — az alacsony hatalmi tavolsagu kulturakban — a két fél sokkal inkabb
egyenranguként kezeli egymast, s bar a tisztelet itt is kotelez6, a beszélgetés sokkal kotetlenebb, s
elképzelhetd, s6t adott esetben elvart, hogy a jelentkezé magatdl is beszéljen, tegyen megjegyzéseket, akar
iranyitsa a beszélgetést.

Az individualista-kollektivista (individualizmus index, IDV) kulturalis dimenzié az egyén és a csoport, valamint a
tarsadalom kozotti kapcsolatbdl adoédo kulturdlis kilénbségeket foglalja 6ssze — magyarazza a SCOPE
Szervezetfejlesztési és Vezetési Tanacsado Kift. ligyvezetd igazgatdja.

Onéletrajz: Az individualista kultirakban a gondolkodas kézpontjaban az egyén all, aki magarol gondoskodik,
és sajat céljainak megvalositasaért tevékenykedik. Egy ilyen kulturaban az dénéletrajz els6dleges célja a
személy multbeli eredményeinek és tapasztalatainak Osszefoglalasa, kilénds hangsullyal sajat egyéni
eredményeire. Ennek érdekében a jelentkezének korabbi csapateredményei vonatkozasaban is egyéni
hozzjarulasat, teljesitményét érdemes hangsulyoznia.

A polus masik végén, a kollektivista kulturakban a tarsadalmi gondolkodas csoportokra éplll; itt az emberek
nem egyénként ,élnek” a vilagban, hanem bizonyos csoportok tagjaiként. A csoport az egyén lojalitasaért
cserébe védelmet biztosit. Eppen ezért itt a palyazok értékelésénél azok korabbi szocidlis és
csoporttevékenysége az elsédleges, tanulmanyaik, korabbi tapasztalataik csak masodranguak.

Interju: A kollektivista kultirakban az allasinterji soran — az 6néletrajzhoz hasonléan — elsédleges cél a
szocidlis készségek és tapasztalatok bemutatasa. Ha ismerjik az interjukészité személyét, és vannak kézds
ismeréseink, akkor célszerl ezeket slrlin felemlegetni. Ebben a kulturkdrben ugyanis a (k6zeli vagy tavolabbi)
ismer6ésok alkalmazasat elényben részesitik az idegenekkel szemben, hiszen — ahogy emlitettik — az egyén
teliesitményénél fontosabb lojalitasa és a bizalom. Individualista kulturékban az ismeretséget éppen
ellentétesen értékelik, és ilyen esetben kdnnyen érhetik mindkét felet korrupcids vadak. Bar a teammunka mint
elvaras napjainkban szinte minden allashirdetésben szerepel, erre igazan nagy hangsulyt mégis a kollektivista



kulturakban fektetnek. A mindkét fél részérdl kimutathatd hosszu tavu elkbtelezettség kiemelkedd fontossaga —
amely a jelentkez6 részérél a hosszu tavu lehetéségekrdl, nyugdijrél és a vallalati szocidlis eseményekrél valo
érdeklédésben nyilvanulhat meg.

munka- és szabadid6-beosztasara vonatkozik, de magaban foglalja a nemek szocialis szerepét is.

Onéletrajz: A férfias kultdrak dominans életértékei a siker, verseny, teljesitmény és asszertivitas. Ezen
kulturakban elfogadott — és igy elvart —, hogy a jelentkez6k 6néletrajzaikban ,tulértékesitik” 6nmagukat, azaz
képességeikrdl és teljesitményikrél szuperlativuszokban irnak, és olyan készségeket is a magukénak vallanak,
amelyekkel valojaban nem dicsekedhetnek. Ha ilyen k6zénségnek kuldjik el jelentkezési anyagunkat, célszer(
alkalmazkodni e szokashoz, kilénben — realisan megirt dnéletrajzunk alapjan — labdaba sem rugunk mas,
onmagukat magasztalé jelentkez6kkel szemben. Hasznos tovabba, ha életutunkbdl azon eseményeket
hangsulyozzuk ki, ahol versenyhelyzetben értlink el kimagaslé eredményeket.

Interju: A férfias kulturak nagyra értékelik a célra toré, teljesitményorientalt és asszertiv embereket, ezért mar
az interju soran érdemes hatarozottan fellépniink, és 6szintén képviselniink sajat érdekeinket. Ezen kultdrak
elérehaladas, a siker minden munkavallalé szamara fontos. A hosszu tavu karrierlehetéségekrél és — az
elsésorban anyagi jellegi — kompenzaciordl vald érdeklédés nem visszatetsz6, hanem a palyazoé
ratermettségét és dolgozni akarasat bizonyitja.

Az érem masik oldala, hogy az ilyen kultirakban érdemes azt a benyomast kelteni, hogy a palyazé nem
utasitja el, sét ,lelkesen” vallalja a hivatalos munkaiddn tulnyulé feladatokat, és nem tulajdonit fontossagot a
szabadsagnak és szabadnapoknak. A ndies kulturakban szinte az ellenkezéjét érdemes képviselni: vagyis az
élet szép, ezért fontos, hogy élvezzik, dolgozni pedig csak ,azért dolgozunk, hogy élhesslnk”. Ezek a kulturak
elutasitjak a versenyt és az asszertivitast; f6 céljuk az élet mindségének javitasa és a harmoénia. A
munkavallalok keresett tulajdonsagai kdzé tartozik itt a kompromisszumkészség (a harmoénia fenntartasa
érdekében), valamint a szocialis készségek. Az interji soran a hierarchidban torténd el6érehaladas
hangsulyozasanal j6 benyomast kelt, ha a személyes érdeklédésiink alapjan torténé fejlédési, tanulasi
lehet6ségek utan tudakozédunk.

A dimenzidk legfontosabb Uzenete, hogy egy nemzetkdzi allas megpalyazasa esetén a cég
torténetébdl és hatterébdl torténd felkészilés mellett legalabb ugyanakkora hangsulyt
forditsunk annak a kultiranak a megismerésére, amelyben a kivalasztott szervezet
mikodik — emelte ki Groniewsky Daniel. Ez a kulturalis ismeret ugyan nem olyan
elengedhetetlen és nyilvanvalo feltétele a sikeres felvételnek, mint a megfelel nyelvi,
szakmai és egyeéb jellemz6k, azonban hianya a tobbi adottsag megléte esetén is konnyen
elutasitast eredményezhet.
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